
健康校園政策表格 
4.7 緊急事故及自然災害 

 

1. 理念： 

危機威脅人的應變能力，使人無法以慣常的解難方法來應付當時特別的情

況。緊急事故包括一切學校內出現的突發事件，包括了由天災或人為因素

所引起的緊急事件，這些問題會帶來混亂，削弱學校的安全及穩定性，如

校方未能有效地處理各種突發事件，不但對學生的身、心理健康有直接的

影響，也對學校全體教職員構成傷害，更嚴重的會危及生命安全。有見及

此，學校要認真處理校園危機和其帶來的問題，把事件帶來的負面影響減

至最小，並儘快恢復校園的日常運作。 

 

2. 目的： 

此政策旨在為學校制定處理緊急事故及自然災害之措施。校方需居安思

危，提高全體教職員及家長對危機的警覺性。訂立相應對策及行動，以預

防及處理危機。即使危機發生後，可有效調配資源，減低事件所帶來的影

響及儘快恢復校園日常生活及功能。另外亦需進行處理及跟進工作。 

 

3. 負責成員： 

危機處理小組 

 

4. 基本方針 

4.1 校方負責收集資料、草擬、訂立、通過、監察、定期檢討及修定有關工

作指引，以供全體教職員參閱及應用。另外亦會制定全面的計劃，處

理任何可能出現的危機。 

4.2 小組須全面評估學校可能出現的各種危險情況，檢討安全措施是否足

夠。 

 

5. 運作程序： 

5.1 危機處理 

由學校的領導層如校長、副校長或熟悉學校整體運作的資深教師作出

有關危機處理的重要決定。學校應挑選合適的教師，分別負責支援教

職員、統籌聯絡家長及支援機構的工作。學生輔導主任或教育心理學

家，主要負責學生及教職員的情緒支援。為增強運作的靈活性及應付



較難處理的危機事故，學校宜挑選最少一至兩位其他成員作為後備支

援。另外，學校亦須制定「假設發生特定事故」的應變計劃，例如：

在有危機發生時，而校長、副校長或熟悉學校整體運作的資深教師不

在學校，由誰人負責處理事故的人手調配安排。 

5.2 嚴重突發事故或天然災害處理 

如遇突發事故或天然災害，校方需即時召集商討處理及應變方案。按事

故性質而與全體教職員、學生及一切在校內之人士作適當安排及協調。

如屬嚴重突發事故，當事件處理後，須作出即時檢討，並向校董會及教

育局提供詳細報告。 

5.3 一般緊急事故措施之安排 

5.3.1 天氣惡劣:熱帶氣旋、持續大雨及雷暴 

教職員、學生、家長皆會參照有關惡劣天氣下之課堂安排指引及教

育局 2007 年出版的《熱帶氣旋及持續大雨幼稚園及日校適用的安

排》。 

5.3.2火警或有不明氣體洩漏 

火警鐘響起後，所有教職員、學生及一切在校內之人士須依照走火

路線，逃到學校安全地方集合。另外，學校亦會定期進行火警演習

(至少每學年兩次)，以確保所有員工和學生在發生特別事故時，清

楚知道應該採取的行動。 

5.3.3 意外受傷 

教職員會參照有關意外處理指引處理。 

5.3.4 校內學生行為/情緒異常事件之安排 

如發現學生行為/情緒異常，有關老師須通知班主任/訓輔主任/學

生輔導主任/校長/副校長及學童願意接觸的人士了解情況，對有關

學生進行安撫，使他/她冷靜下來，如學生有需要，可安排肇事學

生有關的輔導轉介，並定期跟進和觀察其行為，以作出有關評估和

報告。 

5.3.5 推行危急應變培訓教育 

校方積極參考社區可信的危急應變教育資料，學年內(若適合，會與

社區合作及緊密溝通)向教職員提供危急應變教育，並鼓勵他們參與

有關培訓，提高他們對危急應變的認識與關注。 

5.3.6 訂立及參照工作指引 

小組會制定指引，並確保有關人士獲得充分的了解，指引如下︰ 

各項危機處理程序 



6. 檢討及修訂程序： 

6.1每年作檢討一次，以檢討現況及草擬需修定的政策內容，並確保政策內

的各項目得到切實的執行及獲得應有的人力和物力的支援。 

6.2 修定草擬經行政組通過方會生效。 
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